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AGBs & Online-Streitbeilegung

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir den Onlineshop www.moebelpicker.at
Giltig ab 01.07.2020

1. Geltungsbereich

2.

1.1.

1.2.

1.3.

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Mébelpicker.at — Adrian E.
Katholnig (nachfolgend ,Verkdufer" genannt) gelten fir alle Vertrage, die der Kunde mit dem
Verkaufer hinsichtlich der im Onlineshop des Verkaufers dargestellten Produkte im
Fernabsatzweg abschlieBt. Der Einbeziehung entgegenstehender oder erganzender
Bedingungen des Kunden wird widersprochen. Diese sind ausnahmslos nur giiltig, wenn sie
vom Verkaufer im Einzelfall ausdriicklich schriftlich anerkannt wurden.
Vertragserfiillungshandlungen des Verkaufers gelten nicht als Zustimmung zu von diesen
AGB abweichenden Vertragsbedingungen.

Von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Abreden vor Vertragsabschluss
und Anderungen bzw. Ergénzungen einzelner Bestimmungen sowie Nebenabreden oder
Sondervereinbarungen nach Vertragsabschluss bediirfen zu ihrer Gliltigkeit ausnahmslos der
Schriftform und gelten nur fiir den einzelnen Geschaftsfall. Dies gilt auch fiir eine etwaige
Aufhebung dieser Klausel.

Kunden im Sinne der Ziffer 1.1. sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer, wobei ein
Verbraucher jede natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieft,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststédndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann. Dagegen ist ein Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung
ihrer selbststandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

Vertragspartner

Der

Kaufvertrag kommt mit Mdbelpicker.at — Adrian E. Katholnig, GaisrlickenstraBe 25, 9062

Untergoriach-Moosburg zustande.

Produkte, Angebot und Vertragsabschluss

3.1.

3.2,

Produkte

3.1.1. Der Verkdufer handelt in seinem Onlineshop folgende Arten von Waren: Klebefolien,
Zubehor zur Montage der Klebefolien

3.1.2. Der Verkaufer weist darauf hin, dass die abgebildeten Produktbilder geringfiigig von
der tatsdachlichen Aufmachung der Produkte abweichen kdnnen (Symbolbilder).
Geringfiigige optische Abweichungen stellen keinen Mangel dar.

3.1.3. Wir legen groBen Wert darauf, Bestellungen der Produkte so genau wie mdglich
abzuarbeiten. Produkte insbesondere Klebefolien mit Laufmeterangaben kdnnen bei
der Lieferung um max 5 cm von der bestellten Lénge abweichen. Musterfolien sind in
der GroBe DIN A4 21x27cm vorgesehen, kdnnen aber auch von der GréBe abweichen.

Vertragsabschluss

Die im Onlineshop des Verkaufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen kein rechtlich
bindendes Vertragsangebot seitens des Verkaufers dar, sondern sind nur eine unverbindliche
Aufforderung an den Kunden, ein rechtlich verbindliches Kaufangebot abzugeben. Der
Verkaufer wird den Zugang der Bestellung des Kunden unverziiglich im elektronischen Weg
bestatigen. Dies stellt noch keine Annahme des Kaufangebots des Kunden dar. Der
Verkaufer ist berechtigt, die Annahme der Bestellung — auch hinsichtlich einzelner nicht
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zusammengehdriger Produkte — abzulehnen.

H

Kann der Verkaufer die Bestellung nicht ausfiihren, weil die bestellte Ware nicht verfligbar
ist, oder nimmt er das Angebot des Kunden nicht an, so teilt er dies dem Kunden
unverziglich, langstens binnen 5 Werktagen ab Eingang der Bestellung, per E-Mail mit. Nach
Ablauf dieser Frist bzw. Ubersenden der bestellten Ware innerhalb dieser Frist gilt das
Vertragsangebot des Kunden als angenommen und der Kaufvertrag als verbindlich
abgeschlossen. Eine gesonderte Auftragsbestdtigung vor Auslieferung der Ware ist nicht
vorgesehen.

Der Mindestbestellwert fiir Lieferungen auBerhalb von Osterreich betrigt 30 € Warenwert
(inkl. 20 % MwsSt.).

3.3. Bestellvorgang

3.3.1. Der Kunde kann das Angebot schriftlich Giber das im Onlineshop des Verkaufers
integrierte Online-Bestellformular abgeben. Der Kunde hat hierbei die Méglichkeit im
Onlineshop durch Eingabe seiner personlichen Daten (Name, E-Mail-Adresse) sowie
eines selbst gewahlten Benutzernamens und Passwortes ein Benutzerkonto
anzulegen. In diesem Fall werden die personenbezogenen Kundendaten (zB
Rechnungsadresse) nach erstmaliger Eingabe lediglich zum Zwecke der einfacheren
und rascheren Abwicklung zukiinftiger Bestellvorgdnge gespeichert und kénnen
jederzeit durch Eingabe des Benutzernamens und Passwortes durch den Kunden
aufgerufen und abgeandert werden. Des Weiteren hat der Kunde die Moglichkeit als
Gast einzukaufen und seine Daten bei jeder Bestellung gesondert einzugeben.
Diesfalls erfolgt keine Speicherung der Kundendaten fiir zukiinftige Bestellungen,
sodass bei jeder weiteren Bestellung eine erneute Dateneingabe erforderlich ist.

3.3.2. Durch Anklicken der Produktkategorie und —unterkategorie gelangt der Kunde zur
Darstellung der einzelnen — der jeweiligen Kategorie zugeordneten — Produkte. Durch
Anklicken des Buttons ,In den Warenkorb™ nach Auswahl des gewtlinschten Produkts
und der gewiinschten Menge wird das ausgewahlte Produkt in der gewiinschten
Menge in den Warenkorb gelegt. Der Kunde kann sodann durch Anklicken des Buttons
~Weiter einkaufen® seinen Einkauf fortsetzen oder durch Anklicken des Buttons
~Warenkorb anzeigen" seine Produktauswahl aufrufen und alle oder einzelne der
ausgewahlten Produkte I6schen bzw. deren Anzahl andern. Nach Registrierung oder
Anmeldung des bereits registrierten Kunden bzw. Eingabe der Rechnungs- und
Lieferdaten durch den Gasteinkaufer und Auswahl der gewiinschten Zahlungsart, gibt
der Kunde durch Anklicken des Buttons ,,Zahlungspflichtig bestellen™ im
abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Der Kunde
erklart vor verbindlicher Abgabe der Bestellung ausdriicklich, dass er den
gegenstdndlichen AGB und der gegenstandlichen Datenschutzerklarung zustimmt.
Sobald der Bestellvorgang abgeschlossen ist, wird der Kunde dariiber durch ein
Infofenster benachrichtigt. Dies stellt noch keine Annahme des Angebots des Kunden
dar.

3.4. Die Bestelldaten werden vom Verkaufer gespeichert und kénnen vom Kunden — sofern er vor
Absendung seiner Bestellung ein Benutzerkonto angelegt hat — zeitlich befristet (mindestens
jedoch 6 Monate) Uber das passwortgeschiitzte Kundenkonto abgerufen werden.

3.5. Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, sodass unter dieser Adresse die
vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde
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beim Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkdufer oder von diesem mit
der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt werden kénnen.

(

3.6. Vertragsschluss fiir Lieferungen von Waren im Fernabsatz ohne Beteiligung des Onlineshops

3.6.1. Der Kunde kann ein rechtlich verbindliches Angebot auch schriftlich per E-Mail, oder
Brief bzw. telefonisch abgeben.

3.6.2. Kann der Verkaufer die Bestellung nicht ausfiihren, weil die bestellte Ware nicht
verfligbar ist, oder nimmt er das Angebot des Kunden nicht an, so teilt er dies dem
Kunden unverziglich, langstens binnen 5 Werktagen ab Eingang der Bestellung, mit.
Nach Ablauf dieser Frist bzw. Ubersenden der bestellten Ware innerhalb dieser Frist
gilt das Vertragsangebot des Kunden als angenommen und der Kaufvertrag als
verbindlich abgeschlossen. Eine gesonderte Auftragsbestatigung vor Auslieferung der
Ware ist nicht vorgesehen. Der Verkaufer ist berechtigt, die Bestellung auch
hinsichtlich einzelner nicht zusammengehdriger Produkte abzulehnen.

3.6.3. Der Kunde hat sicherzustellen, dass eine allfallige von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, sodass unter dieser Adresse die vom
Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der
Kunde beim Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder
von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails
zugestellt werden kénnen.

4, Rucktrittsrecht/Widerrufsrecht
Nachstehende Widerrufsbelehrung gilt ausschlieBlich fiir Verbraucher. Unternehmer haben kein
Riicktrittsrecht/Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. ACHTUNG: Unsere Klebefolien werden individuell nach Kundenangaben im
Konfigurator/Eingabefeld (angegebene MaBangaben) gefertigt und zugeschnitten. Fiir
derart maBgefertigte Waren besteht gemaB § 18 FAGG kein Riicktrittsrecht. Bestellen
Sie vorab Muster!

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie

Mdbelpicker.at — Adrian E. Katholnig, 9062 Untergdriach-Moosburg, info@moebelpicker.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) tber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
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zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. FUr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir
kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
friihere Zeitpunkt ist.

(

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sollten die Waren
unfrei zuriickgesendet werden, sind wir berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten
bzw. in Rechnung zu stellen.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufihren ist.

Allgemeine Hinweise

Bitte beachten Sie, dass nachstehende Hinweise nicht Voraussetzung fiir die wirksame Auslibung
des Riicktrittsrechts/Widerrufsrechts sind:

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Waren. Senden Sie die Waren
bitte méglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurlick. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen,
sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor
Transportschaden. Der Verlust, die Abniitzung, die Beschadigung oder Verunreinigung der
Verpackung kann eine Wertersatzpflicht auslésen, insoweit damit ein Wertverlust der Waren
verbunden ist, der auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

5.1. Die angegebenen Preise des Verkadufers sind Endpreise, d.h. sie beinhalten samtliche
Preisbestandteile, einschlieBlich der gesetzlichen dsterreichischen Mehrwertsteuer. Der
Mehrwertsteuerbetrag wird zusatzlich ausgewiesen. MaBgeblich fiir die Rechnungslegung
sind die im Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Preise.

5.2. Die im Onlineshop angefiihrten Verkaufspreise verstehen sich zuziiglich einer im Menlpunkt
LVversand und Zahlung" aufgeschliisselt angefiihrten Versand- und Verpackungspauschale.

5.3. Der Verkaufer bietet dem Kunden wahlweise folgende Zahlungsméglichkeiten an, sofern in
der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot nicht anderes bestimmt ist:
« Vorauskasse per Uberweisung
e PayPal
« Nachnahme (fiir Lieferungen innerhalb von Osterreich). Der Kunde hat eine
Nachnahmegebiihr in Héhe von 7,20 € inkl. MwSt. zu entrichten.
Naheres zu den einzelnen Zahlungsmdglichkeiten entnehmen Sie bitte dem Menipunkt
»versand und Zahlung".

5.4. Die Zahlung ist — sofern nicht Abweichendes schriftlich vereinbart wurde und mit Ausnahme
der Zahlung per Nachnahme — sofort nach Vertragsabschluss einlangend auf dem Konto des
Verkaufers fallig. Der Versand erfolgt erst nach Zahlungseingang bzw. Einlangen einer
Zahlungsbestatigung. Bei Auswahl der Zahlungsart ,,Nachnahme" hat der Kunde die Ware
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bei Ubergabe des Pakets einschlieBlich der Nachnahmegebiihr Héhe von € 7,20 inkl. MwsSt.
zu bezahlen.

H

5.5. Fir den Fall des Zahlungsverzuges werden — unabhangig vom Verschulden am
Zahlungsverzug — gegentiber Verbrauchern Verzugszinsen in Héhe von 4 % p.a. und
gegeniiber Unternehmern Verzugszinsen in Hohe von 9,2 % p.a. liber dem Basiszinssatz
sowie Zinseszinsen in der gesetzlichen Hohe verrechnet. Darliber hinaus ist der Kunde bei
verschuldetem Zahlungsverzug verpflichtet, dem Verkaufer jeden weiteren dariiber
hinausgehenden tatsdchlichen Schaden, insbesondere auch den Schaden, der dadurch
entsteht, dass infolge Nichtzahlung entsprechend héhere Zinsen auf allfélligen Kreditkonten
des Verkaufers anfallen, zu ersetzen, sowie samtliche von ihm aufgewendeten, zur
zweckentsprechenden Eintreibung der Forderung notwendigen Kosten, wie etwa
Anwaltshonorare und Kosten von Inkassobiiros, zu refundieren. Unbeschadet der
Geltendmachung weitergehender Rechte und Forderungen ist der Kunde bei
Unternehmergeschaften gemaB § 458 UGB verpflichtet, einen Pauschalbetrag in Hohe von

€ 40,00 als Entschadigung fiir Betreibungskosten zu leisten.

5.6. Der Kunde ist zur Aufrechnung mit einer eigenen Forderung gegeniiber dem Verkaufer nur
dann berechtigt, wenn Zahlungsunfahigkeit des Verkaufers vorliegt oder die Forderung des
Kunden in einem rechtlichen Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht oder die
Forderung des Kunden unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder vom Verkaufer anerkannt
ist.

5.7. Der Kunde kann ein Zurlickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit es sich um Forderungen
aus demselben Vertragsverhaltnis handelt. Ist der Kunde Unternehmer, wird ein
Zuriickbehaltungsrecht ausdriicklich ausgeschlossen.

5.8. Die Verrechnung erfolgt in Euro.
6. Liefer- und Versandbedingungen, Annahmeverzug, Gefahreniibergang

6.1. Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandwege nach Wahl des Verkaufers durch die
Osterreichische Post AG, Hermes oder DPD an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift,
sofern keine andere schriftliche Vereinbarung vorliegt. Bei der Abwicklung von
Onlinebestellungen ist die vom Kunden in der Bestellabwicklung hinterlegte Lieferanschrift
maBgeblich.

6.2. Die Bearbeitungszeit betragt generell zwischen 2 — 10 Werktagen ab Einlangen der
Bestellung inkl. Zahlungseingang / Einlangen der Zahlungsbestatigung beim Verkaufer.
Andere Bearbeitungszeiten sind auf der Produktseite als "Versandfertig in x Tagen"
ausgewiesen. Sollte ein Artikel nicht auf Lager oder nicht sofort lieferbar sein und sich die
Lieferzeit entsprechend verlangern, wird die Kundin bzw der Kunde auf der Produktseite
oder per Email gesondert darauf hingewiesen. Die reine Versanddauer durch die
Versanddienstleister (Zusteller oder auch Paketdienst genannt) differiert je nach
Dienstleister, wird im Regelfall aber zwischen 1-5 Werktagen angegeben.

6.3. Ist eine Lieferung an den Kunden nicht méglich, sendet das beauftragte
Transportunternehmen die Ware an den Verkaufer zuriick, wobei der Kunde die Kosten fiir
die erfolglose An- und Ablieferung sowie eine Lagergebiihr in Hohe von € 1,00 (inkl. 20 %
MwsSt.) pro Stlick und pro angefangenem Kalendertag zu tragen hat. Dies gilt nicht, wenn
der Kunde den erfolglosen Zustellversuch nicht zu vertreten hat.

6.4. Befindet sich der Kunde im Annahmeverzug, ist der Verkaufer berechtigt, nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware anderweitig zu
verwerten oder auf Vertragserfiillung zu bestehen. Trifft den Kunden ein Verschulden am
Annahmeverzug hat er dem Verkaufer dariiber hinaus den ihm durch die Verzdgerung
entstandenen Schaden zu ersetzen. Ein bereits tiberwiesener Kaufpreis wird abziliglich der
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Transportkosten sowie allfdlliger dem Verkdufer zustehender Schadenersatzbetrage
rickiiberwiesen.

(

6.5. Ist der Kunde Verbraucher, erfolgt die Ubersendung der Ware auf Gefahr des Verk&ufers.
Die Gefahr fiir den Verlust oder die Beschadigung der Ware geht in diesem Fall erst auf den
Kunden (iber, sobald die Ware an den Kunden oder an einen von diesem bestimmten, vom
Beférderer verschiedenen, Dritten abgeliefert wird. Ist der Kunde Unternehmer, erfolgt die
Ubersendung der Ware auf Gefahr des Kunden, d.h. das Risiko des Transports tragt der
Kunde.

6.6. Der Kunde kann die bestellte Ware nach vorheriger Terminvereinbarung auch selbst am
Firmensitz des Verkaufers in 9062 Untergdriach-Moosburg, GaisriickenstraBe 25 abholen.
Wird die bestellte Ware nicht binnen 10 Werktagen ab Vertragsabschluss abgeholt, treten
die Verzugsfolgen ein und der Verkdufer kann wahlweise nach Setzung einer angemessenen
Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten bzw. auf Vertragserfiillung bestehen. Von diesem
Wahlrecht unberiihrt bleiben allféllige Schadenersatzanspriiche des Verkaufers bei
verschuldetem Annahmeverzug. Bei Selbstabholung werden keine Versandkosten
verrechnet.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum des Verkaufers. Der
Kunde tragt das gesamte Risiko fiir die Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des
Untergangs, des Verlustes oder der Verschlechterung. Bei Lieferung des Verkaufers tritt der
Kunde dem Verkaufer schon jetzt seine Forderungen gegeniiber Dritten, soweit diese durch
VerauBerung von Waren entstehen, bis zur endgltigen Bezahlung seiner Verbindlichkeiten
zahlungshalber ab. Der Verkaufer nimmt diese Abtretung ausdrticklich an. Der Kunde hat auf
Verlangen des Verkdufers seine Auftraggeber zu nennen und diese rechtzeitig von der
Zession zu verstandigen. Die Zession ist in den Geschaftsbiichern, Lieferscheinen, Fakturen,
etc. fiir den Abnehmer ersichtlich zu machen. Ist der Kunde mit seinen Zahlungen dem
Verkaufer gegentiber in Verzug, so sind bei ihm eingehende Verkaufserlése auszusondern
und hat bzw. halt der Kunde diese nur im Namen des Verkdufers inne. Die Verpfandung
oder Sicherungstibereignung der Vorbehaltsware ist dem Kunden untersagt. Allfdllige
Anspriiche gegen einen Versicherer sind in den Grenzen des § 15
Versicherungsvertragsgesetz bereits jetzt an den Verkdufer abgetreten.

7.2. Es wird vereinbart, dass in der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts kein Ricktritt vom
Vertrag liegt, auBer der Verkdufer erklart den Riicktritt vom Vertrag ausdriicklich.

7.3. Macht der Verkaufer von seinem Eigentumsvorbehalt Gebrauch und nimmt er die Ware
zurlick, erfolgt die Gutschrift fiir die aufgrund des Eigentumsvorbehalts zurlickgenommene
Ware unter Berlicksichtigung einer der Lagerdauer sowie dem VerschleiB angemessenen
Preisreduktion. Der Riicktransport der Ware an den Verkaufer erfolgt auf Kosten und Gefahr
des Kunden.

8. Mangelhaftung

8.1. Liegt im Zeitpunkt der Ubergabe ein Mangel der Kaufsache vor, gelten mit Ausnahme der
Abweichungen fiir Unternehmer unter Ziffer 8.3. die gesetzlichen Vorschriften.

8.2. Fr Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fiir Gewahrleistungsanspriiche zwei Jahre ab
Ubergabe der Ware an den Kunden. Hat der Verkdufer den Mangel verschuldet, kann der
Kunde nach MaBgabe des § 933a ABGB binnen drei Jahren ab Kenntnis von Schaden und
Schadiger anstelle der Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen Schadenersatz
fordern.

8.3. Fir Unternehmer gilt abweichend von den gesetzlichen Bestimmungen:
 Die Beweislast fiir das Vorliegen eines Mangels trifft stets den Kunden.
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« Die Verjahrungsfrist betragt ein Jahr ab Gefahrenlibergang, innerhalb dieser Frist sind
Mangelanspriiche bei sonstiger Praklusion gerichtlich geltend zu machen.

¢ Unwesentliche Mangel, wozu zB optische Abweichungen und Materialschwankungen in
GroBe und Gewicht von +/- 10 % zdhlen, begriinden grundsatzlich keine Mdngelanspriiche.
e Der Verkdufer hat die Wahl des Gewahrleistungsbehelfs.

¢ Die Kosten einer vom Kunden vorgenommenen Mangelbehebung (durch Dritte) ist der
Verkaufer nicht zu ersetzen verpflichtet.

e Die Verjahrung beginnt nicht erneut, wenn im Rahmen der Méngelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

H

8.4. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 1 UGB, trifft ihn die kaufmannische
Untersuchungs- und Riigepflicht gemaB § 377 UGB. Der Kunde ist in diesem Fall zur
Wahrung seiner Gewahrleistungsanspriiche verpflichtet, allfallige Mangel unverziiglich nach
Empfang der Lieferung, langstens binnen 5 Werktagen, versteckte Mangel binnen 3
Werktagen nach Entdeckung schriftlich zu riigen. Die Riige ist ausreichend zu begriinden
und mit Beweismaterial zu belegen. Unterlasst der Kunde die rechtzeitige Mangelanzeige, gilt
die Ware als genehmigt.

8.5. Ist der Kunde Verbraucher, wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen
Transportschaden sofort beim Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer in
Kenntnis zu setzen bzw. bei nicht offensichtlichen Transportschaden den Verkaufer
umgehend nach Entdeckung des Mangels zu informieren, damit dieser den Schaden bei der
Versicherung geltend machen kann. Kommt der Kunde dieser Obliegenheit nicht nach, hat
dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen Mangelanspriiche.

8.6. Die vorstehenden Bestimmungen unter Ziffer 8.3. und Ziffer 8.4. gelten gleichermaBen,
unabhangig davon, ob Anspriiche wegen des Mangels selbst aus dem Titel der
Gewahrleistung oder des Schadenersatzes gemaB § 933a ABGB geltend gemacht werden.
Fiir Mangelfolgeschaden gelten ausnahmslos die Bestimmungen der Ziffer 9.

8.7. In jedem Fall ist die Gewahrleistung bei durch den Kunden verursachten Mangeln
ausgeschlossen. Das ist insbesondere der Fall bei unsachgemaBer Handhabung einschlieBlich
falscher bzw. den Pflegehinweisen widersprechender Pflege, Lagerung, Fehlbedienung oder
nicht genehmigten Reparaturversuchen.

8.8. Ist die Nacherfiillung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde verpflichtet, die
zuerst gelieferte Ware innerhalb von 14 Tagen an den Verkdufer auf dessen Kosten
zuriickzusenden. Die Ricksendung der mangelhaften Waren hat nach den gesetzlichen
Vorschriften zu erfolgen.

8.9. Die Abtretung der Mangelanspriiche des Kunden ist ausgeschlossen.

8.10. Reklamationen aufgrund von Mangeln kénnen bei folgender Adresse geltend gemacht
werden:
Adrian E. Katholnig, GaisriickenstraBe 25, 9062 Moosburg, info@moebelpicker.at

9. Schadenshaftung

9.1. Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt bei der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei Arglist
und Garantieversprechen und wenn die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften,
wie etwa dem Produkthaftungsgesetz, erfolgt.

9.2. Schadenersatzanspriiche fiir Sachschaden sind bei bloB leicht fahrlassiger Verursachung
ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir Schaden an von einem Verbraucher zur Bearbeitung
tibernommenen Sachen, sowie Schaden, die im Verbrauchergeschaft durch eine Verletzung
der vertraglichen Hauptleistungspflichten eingetreten sind.
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9.3. Fir Unternehmer gilt dartiber hinaus:
e Der Verkaufer tibernimmt auBer bei Vorsatz keine Haftung fiir mittelbare Schaden,
entgangenen Gewinn, Zinsverluste, unterbliebene Einsparungen, Folgeschaden und Schaden
aus Anspriichen Dritter.
« Bei grober Fahrldssigkeit ist die Haftung fiir Sachschaden der Héhe nach mit dem Wert der
Warenlieferung beschrankt.
* Den Beweis, dass den Verkaufer ein Verschulden trifft, hat stets der Kunde zu erbringen,
eine Beweislastumkehr wird ausdrticklich ausgeschlossen.
¢ Schadenersatzanspriiche sind innerhalb eines Jahres ab Kenntnis von Schaden und
Schadiger, langstens innerhalb von 10 Jahren ab Gefahreniibergang, bei sonstiger Praklusion
gerichtlich geltend zu machen.

10. Datenschutz
Die Nutzung personenbezogener Daten im Onlineshop erfolgt nach MaBgabe der vom Verkaufer
gesondert auf der Homepage veréffentlichten Datenschutzerklarung.

H

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Vertragssprache

11.1. Fiir sdmtliche Streitigkeiten zwischen dem Verkaufer und dem Kunden aus dem
Vertragsverhaltnis, einschlieBlich Streitigkeiten iber das Zustandekommen und/oder die
Glltigkeit des Vertrages, gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechtslibereinkommens und der Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts als
vereinbart. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

11.2. Ist der Kunde Verbraucher, gilt der gesetzliche Gerichtsstand. Ist der Kunde hingegen
Unternehmer, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag
das fiir den Geschaftssitz des Verkaufers in Klagenfurt sachlich zustandige Gericht.

11.3. Die Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch.
12. Sonstiges

12.1. Sollten einzelne Bestimmungen der vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
rechtunwirksam, ungiiltig und/oder nichtig sein oder im Laufe ihrer Dauer werden, so
beriihrt dies die Rechtswirksamkeit und die Giiltigkeit der (ibrigen Bestimmungen nicht. Dies
gilt nicht, wenn die unwirksame Bestimmung eine der Hauptleistungspflichten regelt.
Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die jeweiligen gesetzlichen
Regelungen. Aus dem Umstand, dass der Verkaufer einzelne oder alle der ihm zustehenden
Rechte nicht austibt, kann ein Verzicht auf diese Rechte nicht abgeleitet werden.

12.2. Bei Vertragsuneinigkeiten akzeptiert der Verkdufer die Internetombudsstelle und den Verein
Osterreichisches Institut fiir angewandte Telekommunikation als auBergerichtliche
Schlichtungsstelle, dies allerdings ohne Verzicht auf den ordentlichen Rechtsweg.

Osterreichisches Institut fiir angewandte Telekommunikation
Ungargasse 64-66/3/404

1030 Wien

www.ombudsstelle.at

Unter nachstehenden Voraussetzungen kann die Ombudsstelle bei konkreten Beschwerden
iber ein Unternehmen zur Durchfiihrung einer auBergerichtlichen Streitschlichtung
kontaktiert werden:

» Der Beschwerde liegt ein Uber das Internet geschlossener entgeltlicher Vertrag zugrunde
oder die Beschwerde betrifft sonst Fragen des E-Commerce- oder Internetrechts bzw. des
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Datenschutz-, Urheber- oder Markenrechts (eindeutiger, konkreter Bezug zur
Internetnutzung muss vorliegen).

« Der Beschwerdefiihrer ist Konsument und hat seinen Wohnsitz in Osterreich.

¢ Der Beschwerdegegner (Verkaufer) hat seinen Sitz in einem EU-Mitgliedsstaat.

» Es ist kein gerichtliches Verfahren anhangig.

¢ Es wurde bereits erfolglos versucht Kontakt mit dem Beschwerdeverursacher aufzunehmen
und das Problem zu Iésen.

 Der Beschwerdefiihrer behauptet konkrete Rechtanspriiche gegeniiber dem
Beschwerdegegner oder bestreitet vom Beschwerdegegner behauptete Rechtsanspriiche.

Details zur Vorgangsweise bei Beschwerden sowie zum Ablauf einer Streitschlichtung sind
der Website der Internet Ombudsstelle www.ombudsstelle.at zu entnehmen.
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Datenschutz

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie iber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Website.

1. Rechtsgrundlage

1.1. Die EU-Datenschutz-Grundverordnung, das Datenschutzgesetz 2000 sowie das Datenschutz-
Anpassungsgesetz 2018 dienen dem Recht auf Schutz personenbezogener Daten. Wir
verarbeiten Ihre Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(DSGVO, DSG 2018, TKG 2003).

2. Kontaktpersonen

2.1. Verantwortlicher: M&belpicker.at — Adrian E. Katholnig, GaisriickenstraBe 25, 9062
Untergériach-Moosburg | Osterreich o Telefon: +43 681 20 62 37 31 « Email:
info@moebelpicker.at

2.2. Datenschutzbeauftragter: Ein Datenschutzbeauftragter ist nicht erforderlich. Es handelt sich
bei den Betrieben nicht um Behdrden oder 6ffentliche Stellen. Es werden in der Kerntatigkeit
keine personenbezogenen Daten gemaf Artikel 9 und 10 DSGVO verarbeitet bzw. keine
Personen (iberwacht

3. Zweckbindung, Rechtsgrundlage, Speicherdauer sowie Datenempfanger

3.1. Die im Rahmen der Nutzung dieser Website erhobenen personenbezogenen Daten werden
von uns unter der Voraussetzung Ihrer Einwilligung zum Zwecke von Werbung und
Marktforschung, zur bedarfsgerechten Abwicklung beauftragter Dienste, zur Abwicklung von
Anfragen oder Vertragserfiillung verarbeitet sowie berechtigtes Interesse des
Verantwortlichen. Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die
Verbesserung unseres Angebotes und unseres Webauftritts

3.2. Die rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung von Ihren personenbezogenen Daten sind
einerseits Vertragserfiillung, berechtigte Interessen, die Erfiillung unserer rechtlichen bzw.
vertraglichen Verpflichtungen sowie andererseits Ihre Einwilligung (z.B. Kontaktformular,
Newsletter, Cookies).

3.3. Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben, wenn Sie zuvor
eingewilligt haben. Wir sind bemiiht, Ihre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller
technischen und organisatorischen Moglichkeiten so zu speichern, dass sie fiir Dritte nicht
zuganglich sind.

3.4. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fiir die Dauer der
gesamten Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines
Vertrags) sowie dariiber hinaus gemafB den gesetzlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), der
Bundesabgabenordnung (BAQ) ergeben sowie bis zur Beendigung eines allfdlligen
Rechtsstreits und fortlaufender Gewahrleistungs- und Garantiefristen. Daten, welche aus
allgemeinen Anfragen, insbesondere Emailverkehr, stammen, werden zumindest 7 Jahre im
Archiv gespeichert und anschlieBend automatisch geldscht.

3.5. Mit dem Betreiben unserer Website sowie im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit beauftragen
wir Auftragsverarbeiter wie z.B. Softwaredienstleistungsbetriebe, Steuer- und Rechtsberater
und andere Geschaftspartner, die im Zuge ihrer Tatigkeiten Zugriff auf Ihre
personenbezogenen Daten erlangen kdnnen, sofern diese die Daten zur Erfiillung ihrer
jeweiligen Leistung bendtigen. Diese haben sich zur Einhaltung der geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns gegeniber verpflichtet. Es wurden
Auftragsverarbeitungsvertrage gemaB Art 28 DSGVO abgeschlossen. Weitere Informationen
zu den von uns beauftragten Auftragsverarbeitern erfahren Sie gerne jederzeit von uns
(Kontaktdaten siehe 2.1).

4. Kontakt mit uns iiber diese Webseite
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4.1. Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden
Ihre angegebenen Daten per Email an uns Ubermittelt und zwecks Bearbeitung der Anfrage
und fiir den Fall von Anschlussfragen zumindest 7 Jahre bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

4.2. Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) DSGVO und/oder Art 6 Abs 1 lit b (Erfiillung
eines Vertrages oder Durchfiihrung Vorvertraglicher MaBnahmen) DSGVO

5. Server-Logging, Web-Analyse, Plugins und Cookies

5.1. Unsere Website verwendet so genannte Cookies erst nach Ihrer ausdriicklichen Einwilligung.
Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat
abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot
nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie
diese loschen. Sie ermdglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.

5.2. Mit Nutzung der eingesetzten Plugins durch Zustimmung eines Einwilligungs-Buttons oder
ohne vorherige Ablehnung von Cookies liber Ihre Browsereinstellung erklaren Sie sich mit der
Verwendung von Cookies und der daraus gewonnen Informationen zu dem beschriebenen
Zweck einverstanden. Ihre Zustimmung ist jederzeit durch Anderung Ihrer
Browsereinstellungen widerrufbar; mit Anderung der Browsereinstellungen werden keine
Cookies mehr gesetzt.

5.3. Unsere Website verwendet nachstehende Dienste und Funktionen, detaillierte Informationen
zu jedem Dienstleister finden Sie unter (5.5.1 und folgende). Dazu werden Cookies
verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Ihre Benutzer erméglicht. Die
dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters (bertragen und dort
gespeichert. Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie beim jeweiligen Plugin den
Einwilligungsbutton nicht ausfiihren und somit das Laden des jeweiligen Plugins nicht
ausfiihren oder indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert
werden. Wir haben mit den jeweiligen Anbieter(n) einen entsprechenden Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen.

5.4. Thre IP-Adresse wird erfasst, jedoch aber pseudonymisiert. Auf dem Server dieser Webseite
wird die IP-Adresse urch die Loschung der letzten 16 Bit pseudonymisiert, bei
Fremdanbietern (siehe 5.5.1 und folgende) durch Loschung der letzten 8 Bit. Dadurch ist nur
mehr eine grobe Lokalisierung mdglich. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der
gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung)
und/oder Art 6 Abs 1 lit f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. Da uns die Privatsphére
unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten pseudonymisiert. Die Dauer der
Speicherfristen entnehmen Sie bitte den jeweiligen Passagen des Plugins (siehe 5.5.1 und
folgende). Auf dem Server, auf welchen diese Webseite liegt, werden sogenannte Lodfiles
Uber die Zugriffe auf den Server mit IP-Adressen angelegt und im Falle von
Webaccesslogdfiles 31 Tage und im Falle von Authentifizierungslogfiles 90 Tage gespeichert
und dann automatisch geldscht. Diese dienen dazu, unbefugte Zugriffe oder Manipulationen
nachvollziehen und ahnden zu kénnen.

Diese Webseite verwendet keine Fremdplugins

7. Einwilligung und Recht auf Widerruf

7.1. Ist flr die Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Einwilligung notwendig, verarbeiten wir diese erst
nach Ihrer ausdricklichen Zustimmung.

7.2. Grundsatzlich verarbeiten wir keine Daten minderjahriger Personen und sind dazu auch nicht
befugt. Mit der Abgabe Ihrer Zustimmung bestdtigen Sie, dass Sie das 14. Lebensjahr
vollendet haben oder die Zustimmung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt.

7.3. Thre Zustimmung kdnnen Sie jederzeit widerrufen, indem Sie mit dem Verantwortlichen
(Kontakt siehe 2.1) Kontakt aufnehmen. In einem solchen Fall werden die bisher (ber Sie
gespeicherten Daten anonymisiert und in weiterer Folge lediglich fir statistische Zwecke
ohne Personenbezug weiterverwendet. Mittels des Widerrufs der Zustimmung wird die

(
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RechtmaBigkeit der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
bertihrt.
8. Datensicherheit & Risiko
8.1. Es werden technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen eingesetzt, um die
gespeicherten personenbezogenen Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulation,
Verlust oder Zerstérung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend des technischen Fortschritts fortlaufend
verbessert und evaluiert.
8.2. Die vollsténdige Datensicherheit kann von uns nicht gewahrleistet werden, es werden aber It.
Punkt 8.1 laufend Sicherheitsanpassungen vorgenommen.
9. Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung (soweit keine
gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht), Einschrankung, Datentbertragbarkeit, Widerruf und
Widerspruch zu. Selbstverstandlich geben wir Ihnen gerne alle Informationen tber die zu Ihrer
Person gespeicherten Daten. Bitte kontaktieren Sie den Verantwortlichen diesbeziiglich schriftlich
(Kontakt siehe 2.1). Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das
Datenschutzrecht verstoBt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise
verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In Osterreich ist dies
die Datenschutzbehdrde (Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at).

H
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Rucktrittsrecht/Widerrufsrecht

H

Nachstehende Widerrufsbelehrung gilt ausschlieBlich fiir Verbraucher. Unternehmer haben
kein Riicktrittsrecht/Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. ACHTUNG: Unsere Klebefolien werden nach Kundenangaben im
Konfigurator entsprechend von uns extra fiir den Kunden hergestellt — fiir diese
Produkte entfallt das Riicktrittsrecht ganzlich It. § 18 FAGG.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie

Mdobelpicker.at — Adrian E. Katholnig
GaisrlickenstraBe 25

9062 Untergdriach-Moosburg

Tel.: +43 681 20 62 37 31

Email: info@moebelpicker.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) lber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdbnnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber Ihren Widerruf dieses Vertrags
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bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu lbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Riicksendung der Waren. Sollten die Waren unfrei zurlickgesendet werden, sind wir
berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten bzw. in Rechnung zu stellen.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Allgemeine Hinweise

Bitte beachten Sie, dass nachstehende Hinweise nicht Voraussetzung fiir die
wirksame Ausiibung des Riicktrittsrechts/Widerrufsrechts sind:

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Waren. Senden Sie die Waren
bitte mdglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr
besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz
vor Transportschaden. Der Verlust, die Abnlitzung, die Beschadigung oder Verunreinigung der
Verpackung kann eine Wertersatzpflicht auslésen, insoweit damit ein Wertverlust der Waren
verbunden ist, der auf einen zur Priffung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurtick)

An

Mdobelpicker.at — Adrian E. Katholnig
GaisriickenstraBe 25

9062 Untergdriach-Moosburg

Tel.: +43 681 20 62 37 31

Email: info@moebelpicker.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellnummer / Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name und Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen
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